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An die GGR Prasidentin
Frau Elisabeth Tschanz

Steffisburg, 17. Marz 2017

Interpellation «www.steffisburg.ch»

Sehr geehrte Frau Prasidentin

Wir reichen Ihnen folgende Interpellation ein.
Im Rahmen der Anpassungen der Gemeindewebseite bitten wir den Gemeinderat folgende
Fragen zu beantworten:

- Wie plant die Gemeinde Steffisburg ihre kiinftige Prasenz im Internet?

- Welche Dienstleistungen plant die Gemeinde in Zukunft ,online“ anzubieten in Form eines
Onlineschalters?

- Wie wird die Schule auftreten und welchen Zugang erhalten die einzelnen Schulhduser?

- Wie kann der Elternrat seine Informationen auf die Webseite stellen?

- Welche Zielgruppen (Kinder, Jugendliche, Gemeindebevélkerung, Vereine, Gewerbe, Se-
niorinnen und Senioren, etc.) werden auf welchen Kanalen angesprochen?

- Wie werden bei der Planung die verschiedenen Anspruchsgruppen miteinbezogen und die
unterschiedlichen Nutzerverhalten beriicksichtigt?

- Wird das Thema Barrierefreiheit bzw. Hindernisfreiheit geméass www.access-for-all.ch be-
achtet?

- st ein interner Bereich (bisher MyServices) geplant und fiir welche Themen?

- Was wird bei der Erstellung extern erstellt? Was wird die Gemeinde intern erledigen?

- Werden auch andere Kanale wie Twitter, Facebook etc. integriert oder kénnen nachtrag-
lich integriert werden?

- Werden im Rahmen der Erneuerung Lernende befragt. Diese kennen bekanntlich die Be-
durfnisse ihrer Altersgruppe und zukiinftiger Nutzerinnen und Nutzer am besten.

Begriindung:

Der virtuelle Auftritt, die Informationsbeschaffung und das Anbieten von Online-Dienstleistungen
sind in der heutigen Zeit von grosser Bedeutung. Dabei sind «ie Anspriiche und das Nutzerver-
halten sehr unterschiedlich. Ein neuer Webauftritt ist eine spannende Aufgabe — eine gute Um-
setzung jedoch sehr anspruchsvoll und von grosser Bedeutung fiir unsere Gemeinde.

Wir bitten deshalb den Gemeinderat, die entsprechenden Fragen zu beantworten.
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Uberweisung

Die Interpellation wird der Abteilung Prasidiales zur Beantwortung zugewiesen. Die Interpellation
ist dem Gemeinderat so rasch als méglich, jedoch spatestens am 27. Marz 2017, z. H. der GGR-
Sitzung vom 28. April 2017 zur Beantwortung zu unterbreiten.

Steffisburg, 27. Marz 2017 ef

Gemeinderat Steffisburg
Gemeindeprasident Gemeihdeschreiber
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— Jurg Marti, Gemeindeprasident
- Prasidiales

GGR-Sitzung 28.04.2017; Beantwortung

Vorstehende Interpellation der SP/Griine-Fraktion betr. "www.steffisburg.ch" (2017/06) wurde an der
Sitzung des Grossen Gemeinderates vom 28. April 2017 im Sinne des Antrages des Gemeinderates
beantwortet.

Der Interpellant Matthias Déring (SP) erklarte sich von der Antwort als befriedigt.

Steffisburg, 16. Juni 2017 mn

Kopie an:
- Prasidiales
- Présidiales (10.061.003)



